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CURS EN LINIA: TURISME PER A TOTHOM:
CONSTRUINT UNA CATALUNYA ACCESSIBLE |
INCLUSIVA

Per poder realitzar la inscripcid al curs primer us heu de registrar a la plataforma

INSCRIPCIO
DESENVOLUPAMENT

HORARI: de I'1 de juny al 31 de juliol en horari lliure
DURADA: 4 hores

MODALITAT: Autoformacio

DESTINATARIS

El curs de Turisme per a Tothom va adrecat principalment a professionals del sector turistic
catala.

El curs és especialment util per a aquells que vulguin:

— Actualitzar els seus coneixements sobre accessibilitat.
— Millorar la qualitat del servei turistic.
— Adaptar els seus espais i serveis a les necessitats de tots els viatgers.


https://formacioturismecat.catalunya.com/course/view.php?id=374
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OBJECTIUS

GENERALS:

- Sensibilitzar el sector turistic catala sobre la importancia del turisme per a tothom.
- Proporcionar eines practiques per adaptar espais i serveis turistics de manera inclusiva.
- Demostrar el potencial economic i de millora de qualitat que representa el turisme

accessible.

ESPECIFICS:

- Definir conceptes clau d'accessibilitat, inclusivitat i turisme universal.

- ldentificar les necessitats de diversos col-lectius amb capacitats diverses.
- Capacitar professionals per dissenyar experiéncies turistiques inclusives.
- Trencar prejudicis i estereotips sobre I'accessibilitat turistica.

- Oferir recursos i bones practiques per a la implementacié de millores.

- Millorar lI'accessibilitat dels seus serveis.

PROGRAMA

El perqué d’aquest curs i com funciona
De qué parlem

Parlem de xifres?

Parlem de persones

Accessibilitat fisica

Accessibilitat visual

Accessibilitat auditiva

Accessibilitat cognitiva

Normativa
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Com comunicar 'accessibilitat

10. Conclusions i resums
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METODOLOGIA CURS D’AUTOFORMACIO

El curs es realitza a distancia (en linia) i I'norari és lliure dins de les dates programades d'inici i
final.

S'accedeix a la plataforma virtual on es troba el curs en linia, aquest s'haura de realitzar de
manera totalment autonoma. El curs esta estructurat per moduls, al final de cada modul cal
respondre un petit test per poder passar al modul seguent.

Des de la plataforma també podreu:

e Respondre un giestionari de satisfaccio al final de la formacié (obligatori per obtenir el
certificat de participacio).
e Descarregar-vos el certificat de participacio.



