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ESTRATEGIES DE MARQUETING PER FER CREIXER EL
MEU NEGOCI TURISTIC

Per poder realitzar la inscripcid al curs primer us heu de registrar a la plataforma

DESENVOLUPAMENT

HORARI: 3 dejuny de 10 a 14h
DURADA: 4 hores

MODALITAT: Streaming

DESCRIPCIO

Curs d'iniciacio a les técniques de marqueting estratégic i digital que permeten analitzar perfils
de clients, encaix de producte i mercat i oportunitats de creixement per a un negoci turistic.

DESTINATARIS

Professionals del turisme interessats en aprofundir en estratégies i técniques de marqueting
(principalment digital) amb I'objectiu d’aprendre com fer créixer el seu negoci.
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OBJECTIUS

Coneixer estratégies i técniques que estan a I'abast de les empreses per tal d’aprofitar les
oportunitats del marqueting digital i la comunicacio per a fer créixer el seu negoci.

PROGRAMA

Introduccié: ecosistema digital
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Marqueting digital

Creativitat i storytelling

Producte, mercat i palanques de creixement

El cicle del creixement: adquisicid, activacio, retencié, monetitzacid, recomanacio
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DOCENT

Gloria Valles
Especialista en marqueting i comunicacio. Formada a Stanford Business School, ESADE i Institut
d’Empresa.

Es directora de I'agéncia de marqueting Bizglow i directora del blog que duu el seu nom, Gloria
Vallés (antiga comunitat Wine Style Travel).



